
POLÍTICA DE PRIVACIDAD – DRAO PRODUCCIONES 

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo (RGPD) y la normativa vigente en materia de protección de datos, 
le informamos de lo siguiente: 

Responsable del tratamiento 
DRAO PRODUCCIONES S.L. 
CIF: B85392553 
Email: produccion@draoproducciones.com 

Finalidad del tratamiento 
Los datos personales que puedan ser facilitados a través de la compra de entradas o 
formularios asociados al evento podrán ser tratados con las siguientes finalidades: 

• Gestión administrativa y organizativa del evento. 
• Atención al cliente y resolución de consultas. 
• Envío de información relacionada con el evento o actividades vinculadas a DRAO 

Producciones, siempre que exista consentimiento previo. 
Legitimación 
La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecución de la relación contractual 
derivada de la compra de entradas, así como el consentimiento del interesado en caso de 
comunicaciones comerciales. 

Conservación de los datos 
Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones 
legales y contractuales, y mientras no se solicite su supresión por el interesado. 

Comunicación de datos 
Los datos podrán ser comunicados a entidades colaboradoras estrictamente necesarias 
para la gestión del evento (como plataformas de ticketing), sin que en ningún caso se 
realicen cesiones con fines comerciales a terceros sin consentimiento. 

Derechos del usuario 
El usuario puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del 
tratamiento, portabilidad y oposición enviando una solicitud a 
produccion@draoproducciones.com, indicando claramente el derecho que desea ejercer. 

Asimismo, tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de 
Protección de Datos (AEPD) si considera que el tratamiento de sus datos no se ajusta a la 
normativa vigente. 

Confidencialidad y seguridad 
DRAO PRODUCCIONES se compromete a tratar los datos personales con absoluta 
confidencialidad y a aplicar las medidas técnicas y organizativas necesarias para 
garantizar su seguridad y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 
autorizado. 

mailto:produccion@draoproducciones.com
mailto:produccion@draoproducciones.com

